Miszaki feladatleiras

Menedzsment Min8ségiranyitasi Tervet megvalosito kulsé szakertd
kivalasztasahoz.

az Interreg ROHUO0621 DENIM (Halozatfejlesztés a lakossag egészsegi
allapotanak javitasa érdekében) projekt menedzsment tamogaté
szolgaltatasokhoz kapcsolodoé szolgaltatd kivalasztasahoz

TOR 2: A Menedzsment Mindségiranyitasi Tervhez kapcsolodd szakmai
feladatleiras



Feladatkor

A dokumentum célja, hogy felvazolja az Interreg ROHU00621 DENIM projekt Menedzsment
Minéségiranyitasi Tervéhez kapcsolodd technikai és szakmai kdvetelményeket, amelyek a
projekt beszerzési eljarasainak tamogatasahoz sziikségesek. A projekt munkaprogramjahoz
kapcsolédd Menedzsment Mindségiranyitasi Terv a projekt el6ird, szabalyozé jellegli alapvetd
dokumentuma, amely meghatarozza a projekt eredményeinek és a projektmenedzsment
tevékenységek minéségét biztositd szerepkdroket, eljarasokat és tamogatdé dokumentumokat.

A projektrol

A roman és magyar partnerszervezetek altal megvaldsitott, hatarokon atnyulo
kezdeményezéskent az Interreg ROHU00621 DENIM projekt hosszu tavon a hatar menti
térség lakossaganak életminéségének javitasat, aroman és magyar egészségugyi rendszerek
kozotti szinergiak erbsitését, valamint hosszu tavon a teruleti kohézié tdAmogatasat célozza. A
DENIM projekt egy terileti egészséglgyi adatbazis fejlesztésére, az adatok 6sszehangolasara
€s megosztasara, valamint az adatvezérelt dontéshozatal megkdzelitéseire dsszpontosit,
amelyek megkdonnyithetik a hatar menti régié egészséguigyi rendszereinek jovébeli tervezését.
Az is kulcsfontossagu feladat, hogy a hatar menti régidokban a rugalmas, hatarokon atnyulé
egészségugyi rendszerekre Osszpontositdé tobbszintl egylttmikodési terek fejlesztésével
kapcsolatos gyakorlatokra tdmaszkodjunk.

A projekt megvaldsitasa 2024.12.23-an kezdddaott, és 2027. 12. 22-ig tart.

A projekt atfogd céljainak elérése érdekében bizonyos vezetdi tamogatasi szolgaltatasokat —
mint példaul a projekt munkaprogramjanak és a menedzsment mindéségbiztositasi tervnek az
elkészitése — kell biztositani a projekt megvaldsitasaért felelés csapat tamogatasara a projekt
életciklusa soran.

A feladathoz kapcsolodoé szolgaltatas pontos tartalma

A Menedzsment Mindségiranyitasi Terv a projekt alapvet6é dokumentuma, amely
meghatarozza a projekt eredményeinek és a projektmenedzsment tevékenységek mindségét
biztosito eljarasokat és a teljesités minéségét meghatarozd szempontokat, mutatokat régzit.

A Minéségiranyitasi Terv egyértelmlien kuldnitse el a minfségbiztositast (a folyamatok
megel6z6 jellegl szabalyozasa) és a minéség-ellenbrzést (a kézzelfoghato kimenetek tételes
vizsgalata). A minéségugyi tevékenységeknek kdzvetlen kapcsolatban kell allniuk a program
indikatoraival (pl. RCO, RCR) és a projektben vallalt eredményekkel: minden, az indikatorok
teljesitéséhez hozzajaruld kimenetnél jelenjen meg, hogy milyen ellenérzések torténnek, ki a
felelés, és mi az elfogadas feltétele. A részletes ellenérzési szempontrendszert az M1 —
Minéségkapuk és elfogadasi feltételek melléklet tartalmazza.

A Menedzsment Mindségiranyitasi Tervnek ésszhangban kell lennie a DENIM projekt Projekt
munkaprogram (Project Workprogram) dokumentumaval, arra épul, hiszen a
munkaprogramban kerll meghatarozasra a projektmenedzsment struktura, az ahhoz
kapcsolodoé szerepek és felelésségek a konzorciumon belili 6sszes partner szamara.



Mig a Projekt munkaprogram dokumentum f& célja a projektben résztvevik szerepkdreinek,
feladatkoreinek, egylttmikddési eljarasainak bemutatasa, ahhoz mérfoldkdvek, hataridék és
kimeneti eredmények rendelése, a Menedzsment Min&ségiranyitasi Terv célja az, hogy a
projektben vallalt célkitizések, f6 mérfoldkdvek, indikatorok teljesitéséhez kapcsoléddan a
szakmai minimum koévetelményeket rogzitse, ezek teljesulését ellenérizhetévé és mérhetéve
tegye.

A szolgaltatonak a DENIM projekt magas szinti tamogatasa érdekében egy
projektmenedzsmentet tdAmogatd szakmai dokumentumot kell elkészitenie, az alabbi pontokra
kiemelt figyelmet forditva:

* A tervben vilagosan meghatarozasra kertlnek a projekt szerepek és felel6sségek a
konzorciumon bellli 6sszes partner és vezet6i struktura (JPMG, OPSC stb.) szamara;
valamint a jelentéstételi eljarasok moédszertana

* A projekt eredményeinek, mérfoldkdveinek és egyéb projektmenedzsment tevékenységek
min&segét biztositd kovetelmények meghatarozasa;

» A partnerek kodzotti koordinacidos és kommunikaciés csatornak és folyamatok egyértelmi
bemutatasa, amelyeket a projekt teljes élettartama alatt hasznalnak. A Mindségiranyitasi Terv
rogziti a dokumentumok egységes elnevezését, a verziézas szabalyait, a jovahagyasi
utvonalat (készitd, felel6s, jévahagyd), az audithyom megérzésének maddjat, tovabba a
kozponti tarhelyen és az elektronikus jelentési fellleten torténd tarolast és feltdltést. A
részletes szabalyokat és mintakat az M4 — Dokumentumkezelési és verzidézasi szabalyzat
tartalmazza.

A felhivas targyaval kapcsolatban elvart minéségi kritériumok
Idészakokhoz rendelt minéségkapuk és elfogadas

A projekt a munkaprogram idérendjéhez igazodva meghatarozott id6szakokban (ajanlottan a
2.,4.,6. és 8.id6szak zarasanal) minéségkapukat alkalmaz. Minden minéségkapunal rogziteni
kell az ellen6rzések koérét, az elfogadasi feltételeket, az ehhez szilkséges dokumentumokat
(példaul dontési jegyz6konyy, allapotjelentés, indikatorok allasa), valamint azt, hogy ki hagyja
jéva az adott kimenetet. A minéségkapukon csak olyan kimenet haladhat at, amely teljesiti az
el6irt kdvetelményeket; ellenkezé esetben eltéréskezelés indul (lasd az M1 mellékletet).

Eltérések kezelése és helyesbité/megel6zd intézkedések

Amennyiben barmely kimenet vagy folyamat nem felel meg az el6irt kovetelményeknek,
eltéréskezelési eljarast kell inditani. Az eljaras tartalmazza az eltérés rogzitését, az okok
feltarasat, a helyesbit6 és megeldzd intézkedések kijeldlését, feleldseit és hataridejét, tovabba
az utoellenérzés maodjat. Az eltérések és az intézkedések allapotat az id6szakos zarasokkor
be kell mutatni, és fel kell télteni az elektronikus jelentési fellletre. A részletes nyomtatvanyok
és folyamatleiras az M2 — Eltéréskezelési és intézkedési eljaras mellékletben talalhato.

A Menedzsment Minéségiranyitasi Tervnek ki kell térnie az alabbiakra:

- A projektben meghatarozott f6- és altevékenységek min&ségének monitoring és
ellen6rzési modszertana, a projekt Workprogramme dokumentummal 6sszhangban,
azaz az adott tevékenységekhez kapcsolodod szakmai minimum kovetelmények,
minéségcélok meghatarozasa és ezek ellendrzési modszertana (teljesllésik
ellenérizhetévé és mérhetdveé tétele) az alabbi terlleteken: projektmenedzsment,
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szakmai tevékenységek, kiils6 kommunikacids tevékenységek, az eszkdzbeszerzések
€s az épitési tevékenység tervezett Gitemezés szerinti megvaldsulasanak ellenérzése,
események, ESZA-tipusu tevékenységek)

- a min&ségbiztositasi tevékenység platformjanak meghatarozasa, a
projektmenedzsment és a mindségbiztositaseért felelés szolgaltatd egyuttmikodésének
modszertana

- Kockazat- és vészhelyzeti terv meghatarozasa az elézetesen tervezett megvaldsitastol
valo eltérések kezelése érdekében (tartalmi valtozasok, idébeni valtozasok);

- A megvaldsitasban résztvevék/partnerek szerepeinek és feladatainak ellenérzési
modszertana, a projekt Workprogramme dokumentummal ésszhangban

- Az id6szakos mindségbiztositasi jelentések tartalmi kovetelményei:

* A minGségbiztositasi jelentések egységes szerkezetben készilnek: révid
allapotértékelés (zold/sarga/piros jeldléssel), a csuszasok és azok okai, a
koltségek terv—tény adatai, a legfontosabb kockazatok és az ezekre adott
intézkedések, a kdvetkez6 dontési pontok és felelsok.

* Az id6szak zarasakor a jelentés kivonata és a kapcsol6do jegyzdkdnyvek
feltdltend6k az elektronikus jelentési fellletre, és a jévahagyasra jogosult
testllet Ulésén rogzitésre kerlilnek. A sablont az M3 — Mindségbiztositasi
jelentés mintaja tartalmazza.

- A Min6ségiranyitasi Terv dokumentumhoz ki kell dolgozni a kapcsolédd szikséges
mellékleteket is, amelyek tul terjedelmesek ahhoz, hogy kézvetlenul szerepeljenek a
Terv dokumentumban (az ellenérzési médszertan eljarasaihoz kapcsolédd konkrét
sablonokat, Urlapokat, részletes eljarasokat, a kockazatkezelési dokumentacié és a
hozza kapcsolodé kommunikacios tervek valamint a Workprogramme dokumentumban
hivatkozott szerepkorok és felelésségek listaja.)

- A Min8ségiranyitasi Terv ellenérzési pontokat ir elé az esélyegyenléségi és kdrnyezeti
szempontok érvényesitésére, valamint a kotelez6 arculati és lathatdsagi
kévetelményeknek  valé  megfelelésre. A kommunikacids  kimeneteknél
mintavételezéssel torténd ellendrzést kell végezni, és az esetleges hianyossagokat a
min&ségkapuknal rendezni.

- A dokumentum elvart terjedelme min. 50 oldal (Mellékletekkel egytt)

A Menedzsment Mindségiranyitasi Terv angol és magyar nyelven, teljes terjedelemben alljon
rendelkezésre.

A Menedzsment Min&ségiranyitasi Terv készitésébe a projekt JPSC (Joint Project Steering
Commitee) szervezetét is javasolt bevonni.

Mellékletek
M1 — Minéségkapuk és elfogadasi feltételek

Id6szakonkeénti ellenérzési pontok, részletes ellendrzd listak, szikséges dokumentumok és
jévahagyasi rend. A kdzbeszerzési megfelelésre vonatkozo ellenérzések is itt talalhatok.

M2 — Eltéréskezelési és intézkedési eljaras

Eltérések rogzitése, okfeltaras, helyesbité és megel6z6 intézkedések, felelésok, hataridék,
utéellendrzés. Nyomtatvanyok és mintabejegyzések.



M3 - Mindségbiztositasi jelentés mintaja

Egységes szerkezet az id6szakos allapotjelentésekhez: statusz, csuszas, koltségek,
kockazatok és intézkedések, kdzelgd dontési pontok; jegyzékonyv-kivonat mintaval.

M4 — Dokumentumkezelési és verziézasi szabalyzat

Elnevezési és verziozasi rend, jovahagyasi utvonal, auditnyom, kozponti tarhely és
elektronikus jelentési felllet hasznalata, feltdltési és megdbrzési szabalyok.

Teljesitési feltételek

A Menedzsment Min&ségiranyitasi Tervnek 6sszhangban kell lennie a magyar kézbeszerzési
torvény és az Interreg VI-A Romania-Magyarorszag Program szabalyaival, igy az alabbi
dokumentumokkal:

Interreg VI-A Romania-Hungary Project Implementation Manual — 2. sz. melléklet,
Elszamolasi Segédlet az Interreg VI-A Romania - Magyarorszag Program hazai
partnerei szamara 2025.05.16 — 3. sz. melléklet,

Beszerzési Utmutaté az Interreg VI-A Roméania — Magyarorszag Program hazai
partnerei szamara 2025.02.18 — 4. sz. melléklet

A projekt Project Workprogramme dokumentumaval

A kdzbeszerzéssel érintett tevékenységeknél a minéségkapuk részévé kell tenni a
beszerzési megfeleléség ellenérzését. Ez magaban foglalia a dokumentéacio
teljességének vizsgalatat (felhivas, jegyz6kényvek, értékelési lapok, szerzé6dések és
modositasaik), a piaci ar alatdmasztasat szolgald bizonyitékokat, valamint —
amennyiben alkalmazandé — a kozpontositott eljarasra vagy keretszerzédésre
vonatkozé igazolasokat. A beszerzési dokumentacio ellenérzé listaja az M1 melléklet
része.



